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會員帳號申請01



個人帳號

首次於本平台註冊帳號，僅可開通個人帳號
•提供諮詢單服務
•可閱覽全站資訊

若欲使用企業級服務，請於會員中心提交帳號升級申請

企業帳號：非管理員

提供「個人帳號」之包含之服務，並新增多項企業級功能
•企業管理相關：公司資料編修
•顧問服務：輔導診斷、健檢自評、滿意度問卷

企業帳號：管理員

提供「個人帳號」之包含之服務，並新增多項企業級功能
•企業管理相關：公司資料編修、公司成員管理
•顧問服務：輔導診斷、健檢自評、滿意度問卷

企業帳號：管理員 企業帳號：非管理員

個人帳號

帳號分級說明

4



ECO平台網址：
https://ecosphere.ideaschain.com.tw/

1. 進入Ecosphere首頁

2. 點選登入/註冊

•請點擊網址連結或輸入網址
連結，進入平台首頁。
•進入後，請找尋網頁右上角
的「登入/註冊」按鈕。
•按下按鈕，平台將引導您進
入平台登入口。

帳號申請

5

https://ecosphere.ideaschain.com.tw/


帳號申請流程

1.點選註冊

2.頁面跳轉至個資同意書，點選同意

•跳轉登入口後，請向下找尋「尚未創建帳號? 我要註冊」的按鈕。
•按下按鈕，平台將引導您閱覽個資同意書並開始填寫註冊資料。

•請閱讀個資同意書，網站將根據提供的資訊為您
建立帳戶資料以及後續各項服務的應用。
•閱讀完畢，請向下捲動按下「同意」按鈕，開始
填寫會員資訊。
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帳號申請流程

1.標*字為必填欄位：姓名、Email、
密碼(包含數字、英文字母大小寫)

2.顯示註冊成功的畫面
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帳號申請流程

1.在申請註冊的電子郵件中找到
【EcoSphere】驗證連結郵件。
2.點選「點我開通」，或點選下方
連結開通。
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帳號申請流程

點我開通後首次登入自動導到個
人資料頁面，可修改密碼

※若您的帳號是由公司已註冊之內部成員於「會員
中心 -公司成員維護」中創建邀請，請於首次登入
後立即設定密碼
※若首次登入後未設定密碼，從第二次登入開始直
到設定一組密碼前，請您在登入時都使用「快速登
入」收信登入平台，謝謝
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企業帳號申請

若欲開通帳戶成為企業，請登入會員中心點擊
「升級成為企業」
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企業帳號申請
1. 輸入所屬公司統編進行檢查

請輸入統編後按下「送出」，系統會先
為您確認所屬公司是否已註冊過本系統。

2. 所屬公司已註冊過本平台

3. 所屬公司尚未註冊過本平台

•若您的所屬公司尚未註冊過本平
台，請按下「確定」繼續往下填寫
申請資料。

•若您所屬公司已註冊過本平台，請聯繫您公
司內部已註冊過本平台，並升級成為團體帳
號的管理員。
•對方可透過 會員中心➔資料維護➔公司成員
維護，將您新增至所屬公司旗下，從而開通
企業帳號功能。

1

2 3
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企業帳號申請

1.標示*字號部分皆為必填。
2.請留下公司基本資料，包含申請人姓名、Email與聯絡電話。
3.請填寫「公司註冊名稱」與對應的「統一編號」。
4.選擇升級類型：
• 若您不是碳管理工具供應商，請勾選「企業用戶」
• 若您有需要上架碳管理工具，則請勾選申請成為「數位工具供應商」

5.請上傳得以證明公司合法登記在案之證明文件
可接受上傳的檔案格式：.jpg、.png、.pdf、.doc、.xlsx
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上傳檔案之步驟：

1.點擊「選擇檔案」，選取要上傳的文件或圖片。

2.「點擊上傳」，確認檔案已被上傳。

3.若想調整上傳文件或檔案，請點下「清除預覽」，並重新

按照上面步驟選擇一份新檔案上傳。

4.最後按下「送出」將申請書送出審核。
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企業帳號申請

1.會員中心➔資料維護➔公司成員維護

• 進入公司成員維護後，請按下「新增成員」開始

填寫。

本功能僅限「團體帳號：管理員」使用，非公

司團體之下的管理員不開放增減成員，以維資安。

詳可見前幾頁「帳號分級說明」。

2.開始填寫欲新增之帳號資料

• 欄位打星號為必填，請務必填寫正

確的帳號名稱和Email。

• 若本次新增帳號可成員管理員，請

勾「是」給予未來協助編輯團體成

員名單之權限；反之請勾「否」。

3.成員名單編輯說明

• 按下「編輯」可再次編輯成員資料。

• 按下「移除成員」可將成員退出團體

旗下，被退出的成員將無法再透過會

員中心，繼續訪問公司管理等相關資

料，僅保留個人帳號權限之功能。
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資料維護02



個人資料維護 1.如需維護個人資料，請點選首頁
右上方自己的會員名稱

16



個人資料維護
1.接著進入這個畫面，左邊可以
看到個人資料維護。
2.下方可更新儲存個人資料。
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公司資料維護

如需維護公司資料，請點選公司資
料維護
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1.當個人會員帳戶成功開通公司帳戶
後，所屬公司基本資料及聯絡人資料
皆會自動帶入。
2.標示*字號部分皆為必填。
3.公司資料維護可以上傳公司Logo，
編輯公司名稱、統編、負責人姓名等
資料。
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1.新增聯絡人，標示*字號為必填。
2.若聯絡窗口已無法聯繫，可按右上
角「垃圾桶」按鈕刪除。
3.可新增不止一位聯絡人，若將人員
設為主要聯絡人，後續申請其他服務
時將優先帶入該人員。
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公司成員維護

1.會員中心➔資料維護➔公司成員維護

•進入公司成員維護後，請按下「新增成員」開始填寫。
本功能僅限「團體帳號：管理員」使用，非公司團體之下的管理員不開

放增減成員，以維資安。
詳可見前幾頁「帳號分級說明」。

2.成員名單編輯說明

•按下「編輯」可再次編輯成員資料。
•按下「移除成員」可將成員退出團體旗下，被退出的成員將無法再透過會
員中心，繼續訪問公司管理等相關資料，僅保留個人帳號權限之功能。
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數位碳管理工具媒合03



數位碳管理工具
1. 進入「數位工具產品介紹」

2. 篩選產品

3. 產品卡片

•位置：置頂導覽➔產業服務➔綠色
數位工具市集➔數位工具產品介紹。
•進入後，畫面首先顯示目前於平台
上架之數位碳管理工具產品。

•畫面左側可使用篩選器協助快速定
位產品。

•點擊產品卡片瀏覽更多資訊。
•若該產品有通過本平台核可之認證，
卡片右下角將顯示標章圖示。
•若對產品有興趣，可點擊「詢問」
填寫「諮詢單」與供應商或平台管
理員聯繫。

可透過此處的分頁按
鈕切換瀏覽不同資訊

1

2
3
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數位碳管理工具

•提供產品主要資訊包含產品圖片、名
稱、簡介、標章與供應商名稱。
•若對產品有興趣，可點擊「詢問」填
寫「諮詢單」與供應商或平台管理員
聯繫。

1. 產品主要資訊

2. 產品詳細資訊

•點擊上/下列不同標籤按鈕，可切換
瀏覽您感興趣的資訊。

3. 供應商資訊

•按下供應商名稱，系統將引導您前往
供應商專頁。
•您可進一步查看該供應商旗下所有產
品以及公司詳細介紹。

2

3

1
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諮詢單

1.登入後進入會員中心，左方點選諮詢單

※使用諮詢功能請先登入會員
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諮詢單

或於「綠色數位工具市集」列表，點選【詢問】
進入諮詢單

※使用諮詢功能請先登入會員
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諮詢單

1.諮詢單將依據您第一大題
的諮詢類別，自動為您接
續題號。
2.標*號題目為必填。
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諮詢單

1.諮詢單的聯絡資訊將自
動帶入您於本平台留下的
的帳號資料。
2.標*號題目為必填。

3.送出後顯示已收到
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諮詢單

1.在帳戶紀錄下的諮詢紀
錄可檢視已提交的諮詢單

2.若後台管理員判斷
無須指派，狀態將維
持＂未指派＂
3.後台管理員指派供
應商後，狀態會變成
"已指派"
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諮詢單

1.點選"檢視"，可查看
該諮詢單內容。
2.可輸入/送出訊息，並
看到產品供應商或平台
管理員之回覆。
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諮詢單

後台選擇結案後將無法再對話，列表
頁的狀態也會顯示“已結案”
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Thanks!

財團法人資訊工業策進會
電子資訊業低碳轉型推動計畫
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